Anvandaravtal & Integritetspolicy — Code Pasta AB

Detta avtal reglerar villkoren mellan Code Pasta AB ("Leverantoren”) och kund
("Bestallaren”).
Avtalet géller fran det att Bestallaren skriftligen accepterar offert eller annan
Overenskommelse via e-post, digital signering eller annan dokumenterad kommunikation.

1. Tjanster

Leverantoren utfor utveckling av hemsidor, mjukvara, design, hosting och relaterade tjanster
enligt offert.
Vid behov tillhandahalls en skriftlig rapport eller teknisk sammanstélining av utfort arbete.
Rapporten tillhor Leverantoren och finns alltid tillganglig for Bestallaren.

2. Priser och betalning
Timpris: 400 kr/h exkl. moms, om inget annat anges i offert.
Hosting: fran 100 kr/manad exkl. moms (grundldggande paket).

Alla priser anges exkl. moms.
Leverantoren forbehaller sig ratten att korrigera uppenbara prisfel.

Betalningsvillkor: 30 dagar netto.
Drojsmalsranta: enligt rantelagen vid sen betalning.

Leverant6ren dger ratt att avbryta eller begransa tjanster (t.ex. hosting eller support) vid
forsenad betalning tills full betalning skett.
Eventuell aterstart av tjanst kan medféra en administrativ kostnad.

3. Leverans och ansvar

Leverans sker enligt overenskommelse och forutséatter att Bestallaren tillhandahaller
nodvandigt material, tillgangar och beslut i tid.
Levererad mjukvara och webbplats testas gemensamt innan publicering.

4. Immateriella rattigheter



All kod, design, dokumentation, konfiguration och ovrigt material som utvecklas av
Leverantoren tillhor Leverantoren tills full betalning for aktuell tjdnst har mottagits.
Efter full betalning 6vergar dganderatten till det fardiga resultatet (exempelvis hemsida,
fardig kod eller grafiskt material) till Bestéllaren, om inte annat avtalats skriftligen.

Leverantoren behaller dock alltid:

e Ratten till alla egenutvecklade verktyg, kodmoduler, komponenter, bibliotek och
arbetsfloden.

e Upphovsrétten till originalkod och I6sningsarkitektur, vilka kan ateranvandas i andra
projekt.

Om Bestallaren inte har fullgjort betalning eller pa annat sétt brutit mot avtalet, dger
Leverantoren ensam ratt till allt producerat material och har ratt att stanga ned tjanster och
aterkalla tillgang utan ersattningsskyldighet.

Leverantoren har ratt att anvanda projektet som referens i sin marknadsforing, savida inte
annat avtalats skriftligen.

5. Overflyttning och tillgang till material

Om Bestallaren onskar flytta ett projekt, doman, konto eller annan digital tillgang fran
Leverantérens miljo (t.ex. Vercel, AWS, GitHub eller e-postkonton) till egen miljo eller annan
leverantor, sker detta mot ersattning enligt nedan:

Grundavgifter:

e 1000 kr + timpris (400 kr/h) for 6verflytt av enklare hemsida (t.ex. statisk eller
Next.js/Vercel-baserad).

e 2000 kr + timpris (400 kr/h) for 6verflytt av fullstack-applikation eller system med
backend i AWS eller annan molntjanst.

Villkor:

e Overflyttning kan endast ske nar samtliga tidigare fakturor &r betalda.

e All hjalp med export, kodforberedelse, kontomigrering eller dokumentation debiteras
I6pande enligt ovanstaende villkor.

e Leverantoren forbehaller sig ratten att avsta fran overflytt om den riskerar paverka
drift for andra kunders system eller infrastruktur.



e Efter dverflytt ansvarar Leverantoren inte langre for funktion, sakerhet eller hosting av
projektet.

e Eventuell fortsatt support, felsokning eller konfiguration efter 6verféringen betraktas
som ny bestallning och faktureras enligt gallande prislista.

6. Hosting och resurser

Hosting tillhandahalls genom Code Pasta AB:s féretagskonto hos Vercel Premium.
Grundlaggande hosting ingar i avtalat pris och inkluderar normal bandbreddsférbrukning
motsvarande en mindre till medelstor féretagswebbplats.

Tjansten omfattar drift, dvervakning och enklare tekniskt underhall.

Om webbplatsen genererar onormalt hog trafik eller anvander mer an cirka 50 % av den
bandbredd som ingar i vart kontos totala plan, forbehaller sig Leverantdren ratten att
fakturera merkostnader for att tdcka ckade utgifter.

Denna debitering sker manadsvis i efterskott och baseras pa faktisk anvandning, med ett
administrativt paslag for hantering.

Syftet ar att skydda verksamheten mot forlust vid hog trafikbelastning.

Exempel:
Om Vercel Premium-planen ger 1 TB bandbredd per manad och Bestéllarens webbplats
forbrukar 700 GB, innebér det en 6verskridning pa 200 GB.
For detta kan en tillaggsavgift om 1,00-2,00 kr/GB tillkomma (motsvarande 200-400 kr
exkl. moms i detta exempel).
Eventuell kostnad faktureras separat pa nastkommande faktura.

Bestallaren ansvarar for att meddela Leverantoren vid planerade kampanjer eller forvantade
trafikdkningar, sa att resurser kan skalas upp i forvag.
Leverantoren stravar alltid efter att erbjuda kostnadseffektiv och stabil drift utan att
kompromissa med prestanda eller sdkerhet.

7. Support och vidareutveckling

Buggar upptackta inom 30 dagar efter leverans atgardas utan extra kostnad.
Vidareutveckling, underhall och support utéver detta debiteras enligt géllande timpris eller
offert.

For Iopande samarbeten kan fasta manads- eller veckotimmar avtalas till reducerad
timkostnad.




8. Paketpris och villkor

Erbjudandet om ny hemsida fér 2 000 kr géller endast nar Bestéllaren anvander Code Pasta
AB som helhetsleverantor (inklusive hosting).
Om kunden valjer annan hosting-l6sning faktureras arbetet enligt timpris, med majlighet till
rabatt vid storre eller kontinuerliga uppdrag.

9. Ansvarsbegransning

Leverantoren ansvarar inte for indirekta skador, forlust av data, utebliven vinst eller annan
foljdskada till foljd av driftstopp, felaktig anvandning eller externa stérningar.
Leverantorens ansvar ar i samtliga fall begransat till det belopp Bestéllaren betalat for den
aktuella tjansten.

10. Uppsagning och avbrytande

Bestallaren kan nar som helst avbryta ett projekt, men &r betalningsskyldig for allt redan
nedlagt arbete.
Leverantoren kan avbryta samarbetet om Bestéllaren inte uppfyller sina ataganden,
exempelvis obetalda fakturor eller brott mot avtalsvillkor.
Vid uppséagning pa grund av obetald skuld forbehaller sig Leverantoren ratten att stdnga ner
webbplats eller hosting tills betalning erlagts.

11. Tvister

Eventuella tvister I6ses i forsta hand genom dialog mellan parterna.
Om overenskommelse inte nas avgors tvisten enligt svensk lag i svensk domstol, med
Goteborgs tingsratt som forsta instans.

12. Integritetspolicy

Personuppgifter och syfte
Code Pasta AB behandlar personuppgifter i enlighet med dataskyddsforordningen (GDPR)
och endast i den omfattning som kravs for att kunna leverera vara tjanster, fakturera och
uppratthalla kundrelationer.
Detta inkluderar exempelvis namn, kontaktuppgifter, féretagsinformation och
betalningsuppgifter.



Rattslig grund for behandling
Behandling sker huvudsakligen med stod av avtalsforhallandet mellan Leverantéren och
Bestallaren (artikel 6.1 b GDPR).
For marknadsforing eller nyhetsutskick kravs separat samtycke.

Lagring och skydd
Uppgifter lagras i sdkra system och molntjanster som anvédnds av Code Pasta AB, sasom
Google Workspace, Vercel, AWS och Notion.
Vi delar inte personuppgifter med tredje part annat dn vad som kravs for att leverera vara
tjanster (t.ex. domanregistrering eller e-posthosting).
All data hanteras under strikta sdkerhetsrutiner och atkomstbegransningar.

Lagringstid
Personuppgifter sparas sa lange kundrelationen pagar samt i upp till 7 ar enligt
bokforingslagen.

Rattigheter
Bestallaren har ratt att begéra utdrag, rattelse eller radering av sina personuppgifter i
enlighet med GDPR.
For fragor eller begéaran om registerutdrag, kontakta: hello@codepasta.se

Cookies
Vara webbplatser anvander cookies for grundlaggande funktioner och trafikstatistik.
Anvandaren kan nar som helst dndra sina cookie-instéllningar via cookie-bannern pa
webbplatsen.
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